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BUEN BALANCE: PRIMER SALON COLOMBIA Y QUINTO SALON DEL TURISMO,

BOGOTA Y MEDELLIN

El pasado mes de Septiembre y este mes de Octubre, se realizaron en Bogotd y Medellin
de forma simultdnea el Primer Salén Colombia y el Quinto Salon del Turismo,
eventos disefados como estrategia de capacitacion dirigida a los asesores de viajes de
las agencias y turoperadores del pais.

La muestra nacional con el Salon Colombia y el Salén del Turismo con la oferta
internacional, se reunieron en Bogotd en un drea de mds de 630 metros cuadrados, mas
de 92 expositores institucionales, mds de 900 asesores de viajes, visitantes y estudiantes
de los Ultimos semestres de las Facultades de Turismo.  En Medellin la muestra contd con
un drea de de 430 metros cuadrados en donde se congregaron mds de 300 asistentes
entre los que estaban turoperadores, asesores de viajes, estudiantes de turismo y medios
de comunicacién.

Los eventos contaron con el
desarrollo de una carrera de
observacion en la que todos

los asistentes participaron, El seiior Carlos Sanmartin Presidente del Capitulo Mayoristas y el Dr Sergio

brindandoles la oportunidad  pjaz Granados, Presidente de ANATO, en el acto inaugural en Bogotad.
de obtener como premio

viajes de familiarizacion y tiquetes aéreos, entre otros. Los ganadores fueron escogidos al azar en
los actos de clausura por parte de Sergio Diaz-Granados, Presidente de ANATO, Carlos Sanmartin,
Presidente del Capitulo Mayoristas, Mario Nassar Coordinador del Salén Colombia e Isabel Cristina
Daza, Directora del Capitulo Mayoristas.

En Bogotd ganaron Fam Trips: Alba Esperanza Castro de Programar -Eventos Especiales,
Yuli Paola Lara de BCD Travel, GloriaVictoria Casallas de Viajes Galedn, Claudia Gil

Salén Colombia, muestra con ambientaciones regionales. Medellin.  Sjarrg de Viajes Galedn, Lois - Jean Pierre de Aviatur, Julieth Arango de Atlastour,
Dogo Numa Bejarano de Aviatur, Javier Ariza de Viajes Gamaliel y Elba Chamorro
de BCD Travel.Tiquetes: Monica Granja de la Granja de Guadua, Sandra Campo de
Traveling Colombia, Clara Lopez de Bestravel Services y Wilson Abril de Reptours.
Y viaje a México Carlos Londofio de London Travel. En Medellin los ganadores de
FamTrips: Carolina Castro de Corpoambiente, Juliana Carvajal de Universidad Colegio
Mayor de Antioquia, Sebastian Roman de 2 H —Turismo, Equivel Cabeza de Viajes
Portofino y Jose Javier Gaviria de EscarchaViajes y Turismo.

El Salén Colombia se planted como una muestra regional de Colombia, en donde se exhibid las Ultimas
novedades turisticas de cada region y su infraestructura, a través de ambientaciones locales y en donde
se capacitaron a los empleados del sector de manera grédfica y vivencial. Y esta quinta versién del Saldn
del Turismo del Capitulo Mayoristas congregd a la industria turistica de diversos paises y regiones de
Colombia exponiendo lo Ultimo en ofertas turisticas para la temporada de fin de afo.
El Salén Colombia y el Salén del Turismo estard en Cali el miércoles | | de Noviembre en el en el
Hotel Intercontinental, a partir de las 9 AM hasta las 7 PM. Para mds informacidén comuniquese con
Mario Nassar en saloncolombia@anato.org o en el (1) 610 7099 ext. 120. El préximo afio 2010
estard en otras importantes ciudades de Colombia.

ANATO Y PROEXPORT BUSCAN ATRAER VIAJES DE INCENTIVO HACIA COLOMBIA

Con el objetivo de mejorar la oferta turistica de Colombia para ser competitiva a nivel mundial
y atraer viajes de incentivo internacionales, se llevd a cabo el Seminario Viajes de Incentivo y
Experiencias Motivacionales: Una oportunidad de negocio sostenible, en Armenia y Manizales la
semana anterior.

En el evento participaron todos los actores del sector turistico del pais tales como tour operadores
con departamento de incentivos; gerentes vy directores generales o de ventas y eventos de hoteles
4y 5 estrellas; directores de compafifas organizadoras de eventos; directores de complejos
ecoturisticos; directores de complejos de aventura; directores de compafifas de transporte no
convencional (autos antiguos, boogies, willies); directivos de restaurantes, aerolineas; directivos
de departamentos de organizacidon de eventos en museos, casas historicas y monumentos vy
lineas de cruceros.

Los viajes de incentivo son estimulos no monetarios que las compafifas utilizan como herramienta motivacional para reconocer y premiar el alto desempeno
de sus empleados. Es un viaje grupal en el que se realizan actividades de acuerdo con las caracteristicas de los participantes (edades, preferencias, etc.) El incentivo
no monetario mds comun entre las empresas de América Latina son los vigjes, los cuales representan el 53 por ciento, seguidos por los bonos de regalo.
Adicionalmente, los programas de incentivos manejan presupuestos anuales que pueden ir entre [0 mil y 100 mil ddlares.
El evento fue dictado por el argentino Alejandro Verzoub, director del Board of Directors de SITE (Society of Incentive and Travel Executive) y especialista en
incentivos no monetarios, motivacion v fidelizacion y estuvo organizado por la Asociacion Colombiana de Agencias de Viaje v Turismo - ANATO, Proexporty
la Vicepresidencia de Turismo y con el apoyo del Fondo de Promocidn Turfstica.

LANZADA LA XXIX VERSION DE LA VITRINA TURISTICA FEBRERO 2010

El pasado mes de septiembre se lanzd la XXIX version de laVitrina Turistica de ANATO, méaximo evento
comercial del turismo en Colombia, serd en las Instalaciones del Centro Internacional de Negocios y Exposiciones
Corferias en Bogotd, los dfas 24, 25 y 26 de febrero de 2010. En esta versidn el pals invitado es Francia y el
Departamento, Valle del Cauca. Ademds, se tendrdn varias novedades importantes. Habrd disponibles, dos dias vy
medio para los contactos y actividades comerciales, la tradicional Rueda Internacional de Negocios, las Jornadas
de Inversidn Turistica y el Salén Colombia.

Este evento, dirigido exclusivamente a los profesionales del turismo, congrega cada afio expositores de productos y servicios turisticos nacionales y extranjeros,
para sus mejores compradores: los agentes de viajes de Colombia. Los expositores pueden hacer desde vya sus reservaciones. Para informacion adicional puede
comunicarse con la Direccién de Eventos, a través del email eventos@anato.org, en el teléfono (571) 6107099, o visite la pdgina www.vitrinaturistica.anato.org [l

REVISTAV & T - VIAJES Y TURISMO: NUEVO FORMATO

Gracias a la confianza depositada por los lectores, anunciantes y miembros del sector; la RevistaV & T —Viajes y Turismo
presenta un nuevo formato para la segunda edicién que saldrd a mediados de este mes con nuevo tamafio (estilo Soho),
cocida al lomo, con 80 péginas, lo cual le dard un atractivo mayor.

La publicacién que es producida por ANATO en alianza con Publicaciones Semana presenta articulos de interés sobre[]
nuevos destinos, planeacion de futuros viajes y orientacion en la toma de la decisidon para las vacaciones. La revista
cuenta con secciones especializadas que facilitan el conocimiento de diversos destinos nacionales e internacionales,
identificando los diferentes tipos de turismo y las empresas especializadas en la orientacidn de viajes.

Para esta segunda edicidon se tendrd como destinos a Santa Marta, Amazonas y Panamd. Se cuenta una crdnica
acerca de Australia, el especial de fotografia tendrd al Cabo de laVela en La Guajira. La gufa turistica explica cémo
programar las vacaciones para fin de afio de acuerdo a los intereses y perfiles de cada persona. En gourmet se
resefian los vinos argentinos, y en al vuelo se hablard sobre las maletas perdidas.

Este proyecto que nace como complemento a la ola de emprendimientos turisticos, muestra un esquema de forma
atractivay agil para el lector apasionado por el turismo.l

EMBAJADA DE FRANCIA CAMBIA PROCESO DE SOLICITUD DE VISAS

La Embajada de Francia anuncia la entrada de las visas biométricas desde el proximo 20 de noviembre, de
acuerdo con la decisién europea en que todos los paises de la zona Schengen se comprometieron a aplicar
antes del 3| de diciembre de 201 1.

Este nuevo procedimiento que ya utilizan las Embajadas del Reino Unido y de Estados Unidos, requiere la
toma de las huellas dactilares y de una fotografia digital de cada una de las personas que soliciten una visa.
Esta informacion quedard radicada en la visa, lo que permitird a los servicios de policia realizar controles de
Identidad a la llegada a Francia.

Como consecuencia de la puesta en marcha de estas visas, la presencia de cada solicitante serd obligatoria al momento de realizar la solicitud.
ANATO Capitulo Central, por ahora, puede hacer la intermediacidn en el caso de organizacidn de expedientes, presentacidn en la Embajada con la persona
evitando la solicitud de cita por internet y haciendo mds corto el tiempo de presentacion y posteriormente, recoger el pasaporte para entregarlo al destinatario.
Proximamente se informaran los ajustes que se presenten.l

NOTICIAS DE NUESTROS ASOCIADQOS

Felicitaciones!

ANATO felicita a la agencia de viajes Tecniviajes L alianXa por su certificacion en Normas Técnicas Sectoriales
de Agencias de Viajes (Reservas, Atencidn al Cliente, Infraestructura y Disefio de Paquetes Turisticos)
otorgado por la Compafifa SGS Colombia en el mes de mayo de este afio. Auguramos éxitos de acd en
adelante y esperamos que sigan en su proceso de mejoramiento continuo.

Para mayor informacién, envie sus mensajes al correo electronico:
prensa@anato.org o prensa.anato@cable.net.co
Visite nuestra pagina web

www.anhato.org



